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Функциональные характеристики ПО

1 Назначение ПО
ПО «Финмаркет – мобайл» представляет собой клиент-серверное программное
обеспечение и предназначена для автоматизации процессов дистанционного
взаимодействия между физическими лицами (пользователями) и финансовой платформой
в режиме реального времени через мобильное приложение.

Основным назначением Программы является автоматизация следующих
технологических и бизнес-процессов:

 Дистанционная идентификация и аутентификация пользователей с использованием
одноразовых СМС-паролей и интеграции с Единой системой идентификации и
аутентификации (ЕСИА / Госуслуги).

 Сбор, агрегация и верификация персональных, адресных и социально-
демографических данных пользователей.

 Формирование электронных заявок на получение займов с возможностью
интерактивного выбора параметров (суммы и срока) и их автоматизированная
маршрутизация в скоринговую систему микрофинансовых организаций (МФО).

 Организация юридически значимого электронного документооборота (ЭДО) между
платформой и пользователем, включая подписание договоров займа.

 Дистанционное сопровождение и мониторинг состояния активных финансовых
обязательств заемщика, предоставление доступа к архиву документов и истории
займов.

 Обеспечение оперативного информационного обмена пользователей посредством
встроенных каналов системы уведомлений.

2 Область применения ПО
Областью применения Программы является финансовый сектор, сфера интернет-
кредитования и рынок микрофинансирования.

ПО предназначено для эксплуатации микрофинансовыми организациями (МФО),
операторами финансовых платформ с целью полного перевода процесса выдачи
потребительских займов в онлайн-среду.

Целевая аудитория и пользователи системы:

 Конечные пользователи (субъекты персональных данных): Физические лица,
граждане Российской Федерации, использующие интерфейс Личного кабинета
через мобильное устройство для дистанционного получения финансовых услуг.



3 Функциональные характеристики ПО

3.1 Модуль авторизации, аутентификации и управления доступом
Модуль предназначен для обеспечения безопасного доступа пользователей к интерфейсу
Личного кабинета.

Функции модуля:

 Функция идентификации

 Функция аутентификации

 Функция интеграции с внешними системами идентификации

 Функция управления сессиями

 Функция деактивации (удаления) учетной записи

3.2. Модуль анкетирования и профилирования
Модуль обеспечивает сбор, обработку и валидацию данных, необходимых для оценки
кредитоспособности заемщика.

Функции модуля:

 Функция автоматического предзаполнения данных

 Функция интеллектуального ввода адресов

 Функция сбора социально-демографических данных

 Функция визуализации персональных данных (Профиль)

 Функция управления маркетинговыми коммуникациями

3.3. Модуль электронного документооборота (ЭДО)
Модуль обеспечивает юридически значимое взаимодействие между пользователем и
финансовой платформой (или МФО).

Функции модуля:

 Функция управления согласиями

 Функция подписания документов

 Функция хранения документов

3.4. Модуль взаимодействия с кредитными предложениями
Модуль отвечает за бизнес-логику подбора и отправки заявок.

Функции модуля:

 Функция интерактивного расчета параметров займа

 Функция маршрутизации заявок на займы

 Функция визуализации предложений (офферы от МФО)



3.5. Модуль обслуживания займа
Модуль обеспечивает сопровождение пользователя.

Функции модуля:

2 Функция мониторинга состояния займов
3 Функция агрегации и отображения уведомлений
4 Функция информационно-справочной поддержки (Частые вопросы)


	1Назначение ПО
	2 Область применения ПО
	3 Функциональные характеристики ПО 
	3.1 Модуль авторизации, аутентификации и управлени
	3.2. Модуль анкетирования и профилирования 
	3.3. Модуль электронного документооборота (ЭДО)
	3.4. Модуль взаимодействия с кредитными предложени
	3.5. Модуль обслуживания займа


