Hou)lepma}me JKU3HCHHOI'0 HUKJIA MPpOrpaMMHOIo odecneyeHns «(I)I/IHMapKeT-OHJIai/JIH»

B osTromM nmokymeHTe yKasaHBI CBEICHHS O THpoleccax, 00eCHeunBAIONIMX MOJACPKaHUE
KU3HEHHOTO IIUKJIA MPOrpaMMHOro obecrneueHus «OuHMapkeT-oHnainy» (nanee — IIporpamma), a
Takke uH(pOpMalMg O NepcoHale [UIsl YCTPaHEHWs] HEHCIPAaBHOCTEW, BBISBICHHBIX B XOJE
sKkcIuTyaTanuu [IporpaMmei.

B pas3aciic «O6H_II/IC CBCACHUA» YyKa3aHbl HAWMCHOBAHUC HpOFpaMMLI, IIpOorpaMMHOC
o6ecnequHe, HeO6XO,Z[I/IMOG JJIA (bYHKI_II/IOHI/IpOBaHI/IH HpOl"paMMH, H A3BIK IIPOIrpaMMHPOBAHUA, HA
KOTOPOM OHa HaIllMCaHa.

B pasnene «llomnepikanue >KU3HEHHOTO LIMKJIA IIPOrPaMMbD» IPUBEACHBI CBEACHUS O
nporeccax, 00eCcIeYrBaOIINX MOIAeP )KaHNE )KU3HEHHOTO KA [I[porpaMmet.

B paznene «udopmarus o mepconasne» NpuBEACHBI CBEACHUS O IEpcoHale, 00eCIeYnBaIOIIEM
paboty u monepuusaiuio [lporpammei.
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OO01me cBereHus

HaumenoBanue NnporpaMmmbl

HaumenoBanue Ilporpammbel — «®unmapker-onnaiin». I[10 «Punmapker — OHIANH»
IpelCTaBIsieT Cco0OM KIMEHT-CepBEpHOE IMPOrpaMMHOE oObOecriedeHrne W MpeAHa3HaueHa Uit
ABTOMATH3AIlMH TIPOLIECCOB JAMCTAHIIMOHHOTO B3aMMOACUCTBUS MEXKIy (U3NYECKHUMHU JIMIAMH
(monp3oBarenssMu) W (UHAHCOBOM IUIaTGOPMOl B peXHME peaJbHOTO BPEMEHH Yepe3 BeO-

IPUJIOKEHUE.

CocTaB nporpaMMHbBIX Cpe/CTB

Z[J'IH (bYHKI_II/IOHI/IpOBaHI/IH JaHHOTI'O ITPpOrpaMMHOTIO obecreyeHus HeO6XOI[I/IMBI CJICAyromue CpeacTna:

e VISl KJIMEHTCKOM YacTH:

o Omnepauuonnas cucrema: Jlro6as coBpemenHas OC o01iero Ha3Ha4eHuUs1, BKJIIOYast
oteuyecTBeHHbIE 1UcTpuOyTHBHI (Astra Linux, PEJ] OC, AnbT JInnykc)

o IlporpammHoe oxpy:xenue: BeO-Opaysep C MOJHON MOAAEPKKOM CTaHIAPTOB
HTMLS u ECMAScript 2022+ (ES13). Yka3aHHbIM TEXHUYECKUM TPEOOBAHUSIM
COOTBETCTBYIOT:

Aunexc.bpay3zep (Bepcuu 22 U BBILIE) — peKOMeHOYeMblli OmeyecmEeHHbll
opaysep;

Chromium-Gost;

Google Chrome (Bepcuu 100 u BbI1IIE);

Mozilla Firefox (Bepcuu 90 u BbImIE);

Apple Safari (Bepcuu 15 u BbimIE).

® JIJIsl CEPBEPHOM YaCTH:

O O O O O

Ceprepnas OC Ubuntu 24.04
CPU8x331ITn

RAM 32TB

Kecrkuii quck oobemoMm 500 ro
Heobxomumoe 10 - Docker, Docker Compose

S3BIK MPpOrPpaAaMMHUPOBAHUS

S3pIkaMu IMporpaMMupOBaHus 1JIsd HpOFpaMMH SABJIAKOTCA:

e s cepBepHoit uactu [10 - CH#,

e s kiueHnTckoi yactu 10 - Angular.

Houuepma}me JKU3HCHHOI'0 HUKJIA IPOrpaMMbl

Kusnenneni mukn Ilporpammel noaznepkuBaercs 3a CYET €€ CONPOBOXKICHUS M BKIIOYACT

MIPOBEJICHUE MOJICPHU3AIIMI MPOTPAMMHOTO 00ECIICUEHHUSI B COOTBETCTBUU C COOCTBEHHBIM TLUIAHOM

I[Opa6OTOK H 110 3asBKaM 3aKa34MKOB.
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Ha3znauenue conposo:xxaenus IIlporpammbi
Conpososxaenue [Iporpammbl 103BOJISET:

1) HCKJIIOUYUTh BO3MOXKHOCTB MPOCTOSI B paboTe M3-32 HEBO3MOXXKHOCTH (PYHKIIMOHUPOBAHUS
[Iporpammsbl (aBapuifHasi cuTyalusi, omMOKU B e€ pabore, OmMMOKM €€ IMob30BaTeNei
U T.IL.);

2) 00ECTIeYNTh TapaHTHUIO KOPPEKTHOrO (yHKIHMOHHpOBaHUS IIporpaMMbl M JanmpHEHIIETo
pa3BuTH € pyHKLIHOHAaIA.

ITpoueccenl conpoBoxaenus IIporpammbl

HJ'IH obOecrieyeHnss KU3HEHHOTO HUKJIa B COIIPOBOXACHUC HpOFpaMMLI BKJIFOUCHBI CJICAYIOIIUC
CCPBUCHBIC NTPOUCCCHI:

1) o0ecrieyeHre 3aKa3uyMKOB HOBBIMHU BepcHsiMH [IporpamMMebl 1o Mepe UX MOsIBIICHMUS;

2) oOecriedyeHne 3aKa3uYMKOB M3MEHEHUSMH W JIONOJHEHUSMH K OKCILTyaTallMOHHOMN
JOKYMEHTALUU;
3) yCTpaHEHHE OMIMOOK B CiTydae BBIABICHHS UX MpH padore clIporpamMmoi.

TexHuveckasi moaaep:KKa NMoJib3oBareJsiei

Ilo Bompocam HCIIOJI30BaHUS, MHLUMJEHTOB WM paboThl [IporpaMMbl MOXHO OOpaTUTHCS IO
KOHTAaKTaM, YKa3aHHbBIM Ha CalTe KOMIIaHUH.

B pamkax texauueckoi nogaep:kku [IporpamMbl 0Ka3bIBatOTCS CAEAYIOMIUE YCITYTH:

1) KOHCYJIbTAllMU 110 UCTIOJIb30BaHMIO0 [Iporpammeri;

2) nmomo1ub B uHTerpauuu [IporpamMmmsr;

3) MOMOIIb, B TOWCKE M YCTPaHEHMHM TMpoOJeM B Cly4ae HEKOPPEKTHOW YCTaHOBKH

obHoBnenus [IporpaMmel.

HNudopmanus o nepconaje

Ilepconai, o0ecneunBarOIUil TEXHUYECKYIO MOJ/IEP:KKY M MOAECPHU3ALMIO

CrenanucTel, 00eCTIeYMBAIOIINE TEXHUUYECKYIO TOMJEPKKY M pa3BUTHE [IporpamMMbl, JOIKHBI
o0yafaTh CIeAYIONIMMA 3HAHUSIMHA U HABBIKAMH:

1) 3HaHKE (QYHKIMOHAJIbHBIX BO3MOKHOCTEN [Iporpammsl;

2) 3HaHHUE 0COOEHHOCTEH paboTh ¢ [Iporpammer;



3) 3HaHUE S3BIKOB nporpammupoBanus: C#, Angular;

Coznanmne, wu3MeHeHus, MojepHu3auus [IlporpaMMbl BBINOJHSJINCh U OCYLIECTBIISIFOTCS B
HacTosmuid MomeHT cwiamu crenuanuctoB OO0 «Kpemgur [latay. KomrektuB pa3paOoTIMKOB
(TPOTpaMMHUCTBI, TEXHUYECKHE CIEIHATUCTBI) O0JagaloT HEOOXOAMMBIM HAOOpOM 3HAHUHU IS
paboThI CO BCEeMU KOMITOHEHTaMHM, BXOAAIIMMH B cocTaB [IporpamMmel, pH pelIeHUH TMPUKIIAJIHBIX
3aJa4, COOTBETCTBYIOMIHX €€ (DyHKIIMOHATTY.



	1.Общие сведения
	1.1Наименование программы
	1.2Состав программных средств
	1.3Язык программирования
	1.4Поддержание жизненного цикла программы
	1.5Назначение сопровождения Программы
	1)исключить возможность простоя в работе из-за невоз
	2)обеспечить гарантию корректного функционирования П

	1.6Процессы сопровождения Программы
	1)обеспечение заказчиков новыми версиями Программы п
	2)обеспечение заказчиков изменениями и дополнениями 
	3)устранение ошибок в случае выявления их при работе

	1.7Техническая поддержка пользователей
	1)консультации по использованию Программы;
	2)помощь в интеграции Программы;
	3)помощь в поиске и устранении проблем в случае неко


	2.Информация о персонале
	2.1Персонал, обеспечивающий техническую поддержку и м
	1)знание функциональных возможностей Программы;
	2)знание особенностей работы с Программы;
	3)знание языков программирования: C#, Angular;



